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1 - Como acessar a Area Aberta do Candidato?

1° Passo: Acesse o endereco https://sigecrs.educacao.rs.gov.br/

& C @& sigecrs.educacao.rs.gov.br/area-do-candidato/ Q B « G & 0 &
o ON
. 15TA00 00 O GRANDE D0 Sut R SIGEC - Sistema de Gestéo de Certificados
$% SECRETARIA DA EDUCAGAD

Aqui vocé pode emitir ou validar um certificado dos seguintes exames
- ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio realizado até 2016

- ENCCEJA - Exame Nacional para Certificag@o de Competéncias de Jovens e Adultos
- Exame Supletivo - realizado até 2006

Gerar Certificado Validar autenticidade de
Certificado

Vocé candidato ao acessar vocé podera realizar as seguintes acoes:
- Gerar Certificado;
- Validar Autenticidade de Certificado;

2 - Como se cadastrar na central de atendimento com o Perfil de Cidadao?

Ao tentar gerar um Certificado caso vocé candidato nao consiga realiza-lo, vocé
podera se cadastrar na Central de Atendimento com o Perfil de Cidadao.

1° Passo: Acesse o endereco https://sigecrs.educacao.rs.gov.br/

2° Passo: Clique em Gerar Certificado.


https://sigecrs.educacao.rs.gov.br/
https://sigecrs.educacao.rs.gov.br/

< c

@ sigecrs.educacao.rs.gov.br/area-do-candidato/

Bl Semenan s eweicls R SIGEC - Sistema de Gestao de Certificados

Aqui vocé pode emitir ou validar um certificado dos seguintes exames

- ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio realizado até 2016
- ENCCEJA - Exame Nacional para Certificagdo de Competéncias de Jovens e Adultos
- Exame Supletivo - realizado até 2006

Validar autenticidade de
Certificado

Gerar Certificado

Em caso de davidas ou problemas, envie um e-mail para exames-supletivos@seduc.rs.gov.br

3° Passo: Insira o CPF e clique em Pesquisar.

E Gerar Certificado

Digite o seu CPF ou Nome e clique em Pesquisar

a consulfa serd mais eficaz quanto mais completo e correto for o norme digitado

<4==

CPF

Mome para a pesquisa

!

Pesquisar | Limpar | Cancelar

4° Passo: Os resultados serao exibidos abaixo. Caso nenhum resultado tenha sido

encontrado, clique na Central de Atendimento.

Resultado da pesquisa

Nenhurm resultado foi encontrado.

N&o encontrou o que estava procurando?

Central de Atendiment

¢

A - d ra urma sclcilagac,

Caso ainda ndo tenha acess

cadastro e escolha o perfil Cidadao.

Central de

Atendimento




5° Passo: Na tela inicial clique em Acesse.

C & centralatendimento.educacac.rs.gov.br 2 Y @ % 0O &

4 ESTA0 00 IO GRANDE DO SUL CENTRAL DE ATENDIMENTO -
g SECRETARIA DA EDUCAGAO 5 _} —

©

Certificados - Exames Perguntas frequentes Pesquisar ramal
Supletivos, Enem, Encceja

6° Passo: Clique em Cadastra-se.

Realizar login

Usuario Senha

Digite o usuario Digite a senha

CADASTRE-SE -

ESQUECI MINHA SENHA

7° Passo: Insira o CPF e clique na Lupa.



ESTADO DO RID GRANDE DO SUL 5 )\ CENTRAL DE ATENDIMENTO
"L SECRETARIA DA EDUCACAD b

Cadastrar novo usuario

Dados de acesso

CPF *

0096281707 = Q -

Selecione o Perfil Cidadao e o Municipio e clique em Salvar.

S

ﬂ ESTADD D0 RID GRANDE DO 5UL 5 CENTRAL DE ATENDIMENTO
SECRETARIA DA EDUCAGAD

Cadastrar novo usuario

Dados de acesso

CBE *

0096281707 Q

Email *

ana beljosa@educs

CANCELAR

ACESSE! »




8° Passo: Confirme para efetuar login no sistema.

Efetuar login »

Deseja efetuar o login no sistema com o usuario

00962817074~

ﬂ CANCELAR

9° Passo: Informe os 4 Gltimos digitos do seu CPF para cadastrar a sua senha de
acesso e clique em Entrar.

Efetuar login »

Deseja efetuar o login no sistema com o Usuaro
009628170747

Senha -

) CANCELAR

10° Passo: Pronto, seu acesso a Plataforma da Central de Atendimento como
Cidadao ja esta foi realizado.



m ESTADO DO RIO GRANDE 0O SUL ( CENTRAL DE ATENDIMENTO Ja) 312 Aplicativos
#34€ SECRETARIA DA EDUCACAD d

Bem-vindo, ANA BEIJOSA BRAGA! Cligue no icone que corresponde ao tipo de solicitagdo que vocé deseja fazer = Menu

Certificados - Exames Perguntas frequentes Pesquisar ramal
Supletivos, Enem, Encceja

3 - Como abrir um chamado na Central de Atendimento?

1° Passo: Apos fazer o seu cadastro na Central de Atendimento, na tela inicial clique
em Certificados - Exames Supletivos, ENEM, ENCEJA.

4f  ESTADO DO RID GRANDE 0O SUL 4 CENTRAL DE ATENDIMENTO 0 132 Aplicativos
SECRETARIA DA EDUCAGAD 1 -
Bem-vindo, ANA BEIJOSA BRAGA! Cligue no icone que corresponde ao tipo de solicitagdo que vocé deseja fazer = Menu

Certificados - Exames Perguntas frequentes Pesquisar ramal
Supletivos, Enem, Encceja

2° Passo: Selecione o Assunto conforme mostrado na tela a seguir.



Bem-vindo, DIOVANE RAMOS NUNES!

Cadastro de solicitagdo de atendimento

Dados da solicitagao

itagao *

dos - Exames Supletivos, Ener

Dados do solicitante

CPF do selicitante

Ordem de servigo

256E220217151153

Alterar Certificado de Parcial para de
Conclusio

Alterar Dados (e-mail, naturalidade, nome
dos pais, etc.)

Certificado ndo encontrado

IProblema na impresséo do certificadol

Menu

3° Passo: Informe todos os dados solicitados de acordo com o assunto que
selecionou e por fim clique em Enviar.

Importante: Campos com (*) sdo campos obrigatorios, entdo serao necessarios

serem preenchidos.



ESTADO DO Ri0 GRANDE 0O SUL CENTRAL DE ATENDIMENTO
SECRETARIA DA EDUCACAD

Aplicativos
Cadastro de solicitagdo de atendimento

~ Dados da solicitagao

Tipo de sohcitagso *

Assunto * Crdem de servigo
Certificados - Exames Supletivos, Ener Alterar Certificado de Parcial parade C 2B6E220217151153
— Dados do solicitante
CPF do solicitante 1D Funcional Winculo
CFF ID Funcional Vinculo

~— Descrigao da solicitagao

Instrugéo:

Para validar e alterar seu certificado de Parcial para de Conclusdo:
1) Informe nos espacos abaixo os dados do candidato

2) Logo apds, anexe um DOCUMENTO de IDENTIFICAGAQ do candidato que contenha:
» ondmero do CPF

» onumero do RG (registro geral / carteira de identidade) e
- anaturalidade (municipio de nascimento).

E-mail do Candidato*

diovane_ramos@hotmail com

Telefone do Candidato*

(51) 99921-0146

Naturalidade* @@

Viamao/RS

outros @

CANCELAR
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4 - Como solicitar ou emitir um certificado?

1° Passo: Na tela inicial clique em Gerar Certificado.

< C @& sigecrs.educacao.rs.gov.br/area-do-candidato/ Q ® « G & 0 &

ESTADO DO AID GRANDE DDSUL - ]
© R R SIGEC - Sistema de Gestdo de Certificados

Aqui vocé pode emitir ou validar um certificado dos seguintes exames

- ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio realizado até 2016
- ENCCEJA - Exame Nacional para Certificagdo de Competéncias de Jovens e Adultos
- Exame Supletivo - realizado até 2006

Gerar Certificado Validar autenticidade de
Certificado

Em caso de duvidas ou preblemas, emvie um e-mail para exames-supletivos@seduc.1s.govibr

2° Passo: Para pesquisar o seu certificado use um dos filtros abaixo e clique em

Pesquisar.

A4 ESTADO DO RID GRAKDE DO SUL SIGEC -
#EL SECREMRADAEDUCAGR0  Sistema de
Gestao de

Certificados

E Gerar Certificado

Digite o seu CPF ou Nome e clique em Pesquisar
ch_
Mome para a pesquisa _ 1

5 eficaz quanito mais l;\X.’.',".:.".‘.‘n'l) e correto for o nome digitado

3° Passo: O resultado sera exibido abaixo. Para imprimir o certificado clique no

icone da impressora H :

11



Resultado da pesquisa

Municipio de Tipo de
Candidato nascimento Nome da mae Ensino certificado 1
AMA PAULA BEIJOSA BRAGA FORTO ALEGRE GIAME BEIJOSA BRAGA Médio Parcial ﬂ

Tatal de itens: 1 I < > 1 Itens por pagina: 10w

4° Passo: Ao clicar no icone da impressora abre o popup clique em Enviar Cédigo.
Sera enviado um codigo para o e-mail cadastrado em seu cadastro, assim vocé
candidato conseguira emitir o seu certificado.

Cddigo verificador
Digite o Cédigo Verificador do seu certificado*
LI [ErS eVIar o

narg O sey amail

@OUTLOOK.COM

-z

O Codigo sera envido para o e-mail cadastrado em seu cadastro. Copie o cédigo e
cole no campo destacado abaixo, ap6ds clique em Gerar Certificado.

Solicitacao do codigo de seguranca do certificado

Seg, 31/01/2022 10:02
Para: ANA PAULA BEIJOSA BRAGA

o no-reply <nao-responder@seduc.rs.gov.br> 6 G >

R Solicitagéo do codigo de seguranga do certificado:

SIGEC - Sistema de Gerenciamento de Certificados

Ola AnA PAULA BEIJOSA BRAGA, o codigo de seguranca para emissédo do seu certificado &
212121428847170

Cbrigado.
36 COORDENADORIA REGIONAL DE EDUCACAC - JUI

Ir para Solicitacdo de Certificados

12



Cddigo verificador

Digite o Codigo Verificador do seu certificado*

21 2121428847170

ou glualhise o seu e
codigo para o seu armai alravés da nosss Cenlral de

ANA

@OUTLOOK.COM

Enwiar codigo

Atendimento

E2 8 a3 Darie

slendimento

tral

Gerar certificado

Cancelar

5° Passo: Pronto, o seu certificado ja esta disponivel para emissao, clique em

Imprimir.

SECRETARIA D EDUCAGAD DO RIO GRANDE DO SUL. "
DERRATAMENTO PEDAGOGICO
EDUCAGAD DE JOVENIS E ADULTOS
CERTIFICADD FAACIAL DO ENSING MEDID =

4 Secretaria de Extada da Educacio do Rea Grande do Sul, nos termos da digpesta nos artigas 37 & 38, § 1%, inciso I,
da Lei N° 9.394 de 20 de dezembra de 1996, Portaria MEC N° 10 de 23 de maio de 2012, na Portaria INEP N® 179 de-
28 de bl de 2014, Deliberacia CEEd N® 331/16 de 13 de juho de 2016 & considerando o5 resubtados obtidas ne
Exame Nacioral da Ensino Médic, bem coma o cumprimento dos demais requisitos legais.

Declara qus, AMA PAULA BELIOSA BRAGA, nartural de PORTO ALEGRE/RS nascido(a) a 22 de Maio de 1994, filho(a) de

AMDRE OUNWVEIRA BRAGA = GLANE BELIDSA BRAGA, CPF de i 847 104.110-34 foi aprovads(a) nals) dsciplinal=) =fou
dineai|s) de canhecimento, conforme quadeo sbabo:

Redlizagiodo  Pantuagio

Area de Conhecimenta | Disciplina Exame abtida Registros
Biologia, Fisica e Quimica 051172016 5000 ENEM
Histéira, Geografia, Filosofia e 051172016 7000 ENEM
Seciclogia
Lingua Portuguesa, Literatura, 41272016 2400 ENEM
Irghesi inhal, Artes, Educacdo Fisica
Matermdtica 061172016 680,0 ENEM
Redacsa & Expressio 0471272016 10000 ENEM
Fisica 1 7000 APV EEEM. Ayrion Serna da Siha
oportunidsde
/a9
Ciéncias 1 as0,0 APV EEEM. Ayrion Serna da Siha
oporuridade
/a9
ENCEELS - Exerre iacieal i Cotiiesadens & Cemmgnnlineiai de T EE———
s & Adubica

i Macistal de Ensans Mo
iz - Exaves raskzackos pek Estadey Sadue RS da 1972

Agrinatiamenn: de Extuate

SA0LEOPOLDO, 3 de Janeira de 2022
Aossinads digtalemine per
LARA MILAN| VIECARDI i 2557501
Purt 0722504212

Dioeurmenno gerads sl dilenlicacke, em 51/D1/E2, K 21 2EEE4TI T
P s s o, o It peke Brdemames

Imprimir

Destino

Paginas

Layout

Colorido

Mais definigtes

1 folha de papel

™ Microsoft Print to PDF v
Tudo -
Retrato -
Colorido -

A

‘ m Gancelar
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IMPORTANTE: O sistema ja disponibiliza o layout da impressao dos certificados de
acordo com os tipos de certificado. Caso ocorra a alteracao podera desconfigurar
a impressao.

- Parcial: O layout de impressao € do tipo retrato (vertical).

- Conclusao: O layout de impressao € do tipo paisagem (horizontal).

5 - Como validar a autenticidade de um Certificado?

1° Passo: Na tela inicial https://sigecrs.educacao.rs.gov.br/ clique em Validar a
Autenticidade de Certificado.

& C @ sigeas.educacao.rs.gov.br/area-do-candidato/ Q & « G » 0O 2
o N
ESTADO D0 RID GRAYDE 00 SIL R SIGEC - Sistema de Gestdo de Certificados
#5%. SECRETARIA DA EDUCAAD

Aqui vocé pode emitir ou validar um certificado dos seguintes exames

- ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio realizado até 2016
- ENCCEJA - Exame Nacional para Certificagd@o de Competéncias de Jovens e Adultos
- Exame Supletivo - realizado ate 2006

Gerar Certificado Validar autenticidade de
Certificado

2° Passo: Vocé sera direcionado a essa tela de autenticidade. Sera necessario ter o
codigo de verificagao que consta no certificado.

14


https://sigecrs.educacao.rs.gov.br/

R

.4 ESTADO DD RIO GRANDE DO SUL SIGEC -

SECRETARIADAEOUCAGRD  Sistema de
Gestdo de
Certificados

Validar autenticidade de Certificado

Digite o cédigo verificador

0 exidigo verificador serve para validar a veracidade do certificado. Ele se enconlra na parte inferior do certificado.

3° Passo: O codigo verificador consiste em um ndmero de 16 digitos localizados na
parte inferior do certificado, conforme tela abaixo.

SECRETARIA DA EDUCAGAD DO RID GRAMDE DO SUL
DEPARTAMENTO PEDAGOGICD

EDUCAGAD DE JOVENS E ADULTOS

CERTIFICADD FARCLAL 00 ENSING MEDND

A Secrelaria de Estado da Educacio do Rio Grande do Sul, nos 1ermas do dispasto nos artgos 37 « 38, § 1°, incisa I,
dia Lei NP G304 de 20 de dezernbro de 1906, Portaria MEC N® 10 de 23 de raio de 2012, na Portaria INEP N® 170 de
28 de sl de 2014, Delibevacio CEED N® 33116 de 13 de julha de 2016 & consideranda os resultadas obtidos no
Exame Nacioral da Ersemno Médio, bern como o curmarimento dos demais requisios egais.

Declara que, AMA PALA BELJOSA BRAGA, ratural de PORTO ALEGRE/RS nascdofa) & 22 die Man de 1904, filhala) da
ANDRE OLIVEIRA BRAGA & GIAME BEIIOSA BRAGA, CPF de n® B4T.104.110-34 loi aprowadola) nals) discplira(s) efou
Area(s) de conhecimanto, conlarme quadrnn abamm

Realizagio do  Pontuagso
Area de Conheciments | Disciplira Exame abtida Registros
Baologia, Fisasa & Quinica 054112016 5000 EMEM
Hisbdria, Geogralia, Filodsalia & 05117206 F000 EMER
Sacialogia
Lingua Portuguess, Lieraluns, 0441242016 2400 EMEM
ngiEsExpaniol, Anes, Educsdio Fisica
Malerrdtca 06/11/20M6 6800 EMEM
Redacio & Expresssn 0471272006 10000 EMER
Fisica 1™ T000 APV EEEM. Mvion Senra da Siha
opaniunidade
2019
Cigncias 1™ 2500 APV EEEM. Ayvion Senra da Siha
opanunidade
£ 209
EMCLELS - Exama Nacional para Cemifeadon de Compalincias & * hioas do Aprrailaranio
Jovwins o Adultig
EMEM - Eniwas Machonad de Exganc Rlisdis
Examés Suplaivas - Exames realizados pels EmadofSedus RS de 1972
00
AP EET - Apeovadtanmenns da Exiudo
SAD LECPOLDO, 31 de Jansra de 2022,
Azsinado digiaimens por
LARA MILAK WISCARD |4 260957501
Fort D7 2-25/04/30112
I Deomnsimiaio gaaddo Sob stenmiceglo, am 30012022, N 212121438847 170 I

Podnds s conlateda @ partr da das die erss, Na e, f andenasn hmp: e acraca 5 goe b ames
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4° Passo: A seguir copie o codigo e digite no campo abaixo para que o sistema
consiga verificar a autenticidade do seu certificado.

R

.4 [ESTADO DO RID GRANDE DO SUL SlGEC -
#L SECREMRIADAEDUCACR0  Sistema de
Gestdo de

Certificados

Validar autenticidade de Certificado

Digite o codigo verificador

na parte inferior do certificadc

O eddigo verifics

N SENVE Dalr s a3 CN 'I.'.' o certil 4 S OIS ."rr' #]

1

5° Passo: Apos clicar em verificar € possivel ver as informagoes do candidato e as
disciplinas onde obteve aprovacao e a possibilidade de imprimir.

R

m susmm st OlOCC -

NS EGmBAMEBNCE  Sistema de
Gestao de
Certificados

Validar autenticidade de Certificado

Digite o cédigo verificador

Documento de identificag ao:

l Nome do candidata:

Tipo de certificado: Habillitacia:
E I

Disciplinas:

Area de conhecimerta | Disciplina Exarmie Realizacio do Exarme

-
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